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Il Direttore dell’U.O.C. Servizi Tecnici e Patrimoniali riferisce:
Premesso che presso questa Azienda sono in uso sistemi informativi e apparecchiature hardware per i 
quali è necessario stipulare, successivamente al periodo di garanzia, appositi contratti di manutenzione e 
assistenza tecnica al fine di garantire il corretto funzionamento.

Rilevato che la U.O.S. Sistemi Informativi ha comunicato all’U.O.C. Servizi Tecnici e Patrimoniali, la 
necessità di rinnovare o affidare tali servizi di manutenzione e di assistenza tecnica alle Ditte 
produttrici/manutentrici in quanto solo esse assicurano una garanzia per il costante, corretto e sicuro 
funzionamento di tali software applicativi e gestionali.

Considerato che le U.O.S. Sistemi Informativi ha provveduto a richiedere alle Ditte un preventivo per 
l’affidamento di un contratto di manutenzione e assistenza tecnica per l’anno 2022 e verificarne la 
congruità delle proposte tecnico economiche.

Visto che i servizi in argomento non sono allo stato attuale oggetto di acquisti centralizzati tramite 
Consip e nemmeno tra quelli oggetto di procedure di acquisto aggregate a livello regionale; la U.O.S. 
Sistemi Informativi ha comunicato che i contratti di manutenzione e di assistenza tecnica, di cui all. sub 
1, parte integrante e sostanziale del presente provvedimento, sono affidati in regime di esclusività, ai 
sensi dell’art. dall’art. 63, comma 2, lett. b) del D.Lgs. 50/2016.

Tenuto conto di quanto sopra esposto si ritiene di affidare il servizio di manutenzione annuale e assistenza 
tecnica per i software gestionali e applicativi in uso presso l’Azienda, per il periodo 01.01.2022 al 
31.12.2022, per l’importo complessivo di € 1.102.781,72, Iva compresa, alle Ditte individuate 
nell’allegato sub 1, parte integrante e sostanziale del presente provvedimento.

Ai sensi degli artt. 31 e 101 del D.Lgs 50/2016 si propone di affidare l’incarico di Responsabile Unico 
del Procedimento all’ing. Filippo Paccanaro, Direttore dell’U.O.C. Servizi Tecnici e Patrimoniali e di 
Direttore dell’Esecuzione del Contratto, l’ing. Chiara Canale Direttore per l’U.O.S. Sistemi Informativi, 
come da allegato sub 1, parte integrante e sostanziale del presente provvedimento.

Il medesimo Direttore ha attestato l’avvenuta regolare istruttoria della pratica anche in relazione alla sua 
compatibilità con la vigente legislazione regionale e statale in materia.

I Direttori Amministrativo, Sanitario e dei Servizi Socio-Sanitari hanno espresso il parere favorevole per 
quanto di rispettiva competenza.

Sulla base di quanto sopra,

IL DIRETTORE GENERALE

DELIBERA

1) di considerare le premesse parte integrante e sostanziale del presente provvedimento;

2) di autorizzare l’affidamento del servizio di manutenzione annuale full risk e assistenza tecnica per 
i software gestionali e applicativi in uso presso l’Azienda, per il periodo 01.01.2022 al 31.12.2022, 



per l’importo complessivo di € 1.102.781,72, Iva compresa, alle Ditte individuate nell’allegato sub 
1, parte integrante e sostanziale del presente provvedimento;

3) di dare atto che la spesa complessiva di € €1.102.781,72, Iva compresa, verrà imputata al conto 
economico 5507000090/INFO “Servizi di assistenza informatica”, previsto nel bilancio sanitario 
2022;

4) di individuare quale Responsabile Unico del Procedimento l’ing. Filippo Paccanaro, Direttore 
dell’U.O.C. Servizi Tecnici e Patrimoniale e Direttore dell’Esecuzione del Contratto, l’ing. Chiara 
Canale Direttore per l’U.O.S. Sistemi Informativi, come da allegato sub 1, parte integrante e 
sostanziale del presente provvedimento;

5) di prescrivere che il presente atto venga pubblicato all’Albo on-line dell’Azienda.

*****



Parere favorevole, per quanto di competenza:

Il Direttore Amministrativo
(dr. Fabrizio Garbin)

Il Direttore Sanitario
(dr. Salvatore Barra)

Il Direttore dei Servizi Socio-Sanitari
(per il dr. Achille Di Falco – dr.ssa Mariuccia Lorenzi)

IL DIRETTORE GENERALE
(Maria Giuseppina Bonavina)

Copia del presente atto viene inviato al Collegio Sindacale al momento della pubblicazione.

        IL DIRETTORE
UOC AFFARI GENERALI



allegato sub 1_INFO

DESCRIZIONE DITTA  IMPORTO 2022 SERVIZIO

CANONE MANUTENZIONE PER LIC.PER CALCOLO DRG X PROCEDUR 3M ITALIA S.R.L. 12.810,00                          INFO

CANONE MANUTENZIONE REFERTAZIONE STRUTTURATA DATI IMMAGINI GASTROENTEROLOGIA ENDOSCOPIA PNEUMOLOGIA DISTRETTO EST AGFA-GEVAERT SPA 14.640,00                          INFO

CANONE MANUTENZIONE SISTEMA CARDIO PACS AGFA-GEVAERT SPA 14.640,00                          INFO

CANONE MNAUTENZIONE SW CANALI RIS/PACS -SCRYBA AGFA-GEVAERT SPA 10.004,00                          INFO

CANONE MANUTENZIONE PER INTERGRAZIONE AL SERVIZIO MANUTENZIONE ON-SITE LAB.MICROBIOLOGIA ALPIT CONSULTING SAS di Pinato A.&C. 70.638,00                          INFO

CANONE MANUTENZIONE ON SITE SISTEMA LABORATORIO ANALISI ALPIT CONSULTING SAS di Pinato A.&C. 70.638,00                          INFO

CANONE MANUTENZIONE SW QUALIWARE ANALYSIS SOFTWARE E RICERCA 2.026,42                            INFO

CANONE MANUTENZIONE PER SERVIZIO GESTIONE INTERMEDIARIO SIOPE+ ARGENTEA 10.708,12                          INFO

CANONE MANUTENZIONE SW DIGISTAT ASCOM UMS S.R.L. 80.054,40                          INFO

CANONE  MANUTENZIONE "ASTRIM-SW"  SW DIAGNOSTICA STRUMENTALE ASTRIM SRL 6.344,00                            INFO

CANONE ASSISTENZA SW MIDDLEWARE ATHON SRL 50.532,40                          INFO

CANONE MANUTENZIONE  SOFTWARE PROGETTO GATEWAY SOCIO SANITARIO CBA INFORMATICA SRL 5.019,08                            INFO

CANONE MANUTENZIONE ANAGRAFE PAZIENTI DATA PROCESSING SPA 11.609,52                          INFO

CANONE MANUTENZIONE ASSISTENZA SISTEMISTICA DATA PROCESSING SPA 1.620,16                            INFO

CANONE MANUTENZIONE SW DICOMWARE XDS REPOSITORY EXPRIVIA S.P.A. 12.200,00                          INFO

CANONE MANUTENZIONE SW SISTEMA RIS/PACS DISTETTO OVEST EXPRIVIA S.P.A. 74.200,40                          INFO

CANONE MANUTENZIONE IMPIANTO ELIMINA CODE VIA TORINO VICENZA FORMA SRL 1.586,61                            INFO

CANONE MANUTENZIONE SOFTWARE RUNCEV FORMA SRL 4.758,00                            INFO

CANONE MANUTENZIONE SPORTELLO AMMINISTRATIVO ONLINE FORMA SRL 2.379,00                            INFO

CANONE MANUTENZIONE PUBBLICAZIONE ONLINE PRONTUARIO NAZIONALE DEI FARMACI PER GESTIONE AMBULATORI INTEGRATI VICENZA INFORMEDICA.IT DI SCOTTI PATRIZIA 2.800,00                            INFO

CANONE MANUTENZIONE SISTEMA DI GESTIONE AMBULATORI INTEGRATI INFORMEDICA.IT DI SCOTTI PATRIZIA 52.900,00                          INFO

CANONE MANUTENZIONE DATA CENTER GALILEO ITALSI S.R.L.S. 4.718,96                            INFO

CANONE MANUTENZIONE EASY CAT ITEASY DI P. SORANZO & C. SNC 10.980,00                          INFO

CANONE MANUTENZIONE EASY CAT-REG ITEASY DI P. SORANZO & C. SNC 2.928,00                            INFO

CANONE MANUTENZIONE EASYDE ITEASY DI P. SORANZO & C. SNC 585,60                               INFO

CANONE MANUTENZIONE EASYMOB ITEASY DI P. SORANZO & C. SNC 2.928,00                            INFO

CANONE MANUTENZIONE EASYRETICK ITEASY DI P. SORANZO & C. SNC 3.660,00                            INFO

CANONE MANUTENZIONE IMPLEMENTAZIONE EASYCAT ITEASY DI P. SORANZO & C. SNC 1.159,00                            INFO

CANONE MANUTENZIONE IMPLEMENTAZIONE EASYRETICK ITEASY DI P. SORANZO & C. SNC 1.342,00                            INFO

CANONE MANUTENZIONE PER  ANALISI E ATTIVITA' ITEASY DI P. SORANZO & C. SNC 3.050,00                            INFO

CANONE MANUTENZIONE SOFTWARE C'E' UN POSTO LETTO MATIKA SPA 8.235,00                            INFO

CANONE MANUTENZIONE PREVENTIVA MAP MEDARCHIVER S.R.L. 5.090,77                            INFO

CANONESERVIZIO REP H24X7 MEDARCHIVER S.R.L. 12.726,92                          INFO

CANONE MANUTENZIONE CORRETTIVA MAC FULL RISK MEDARCHIVER S.R.L. 16.147,36                          INFO

CANONE MAUTENZIONE  EVOLUTIVA MEV BASE MEDARCHIVER S.R.L. 5.382,03                            INFO

CANONE MANUTENZIONE INTEGRAZIONI SW CARDIOLOGIA GINECOLOGIA ENDOSCOPIA MEDAS S.R.L. 16.592,00                          INFO

CANONE MANUTENZIONE  LICENZE SW SISTEMA REFERTAZIONE MEDIMATIC SRL 41.301,88                          INFO

CANONE MANUTENZIONE SW SMART DIGITAL-META CLINIC-METADIETA HOSPITAL METEDA S.R.L. 34.160,00                          INFO

CANONE MANUTENZIONE SISTEMA WEBQUALITY MYS 2.989,00                            INFO

CANONE MANUTENZIONE SW ONHEALTH ONIT GROUP S.R.L. 50.959,40                          INFO

CANONE MANUTENZIONE DATAWAREHOUSE OSLO SRL 59.548,20                          INFO

CANONE MANUTENZIONE LICENZE  SW XPLO S.I.T. SISTEMI INFORM.E TELEM. SRL 10.644,50                          INFO

CANONE MANUTENZIONE SW CARTELLA DIALISI SINED SRL 114.538,48                        INFO

CANONE MANUTENZIONE ASSISTENZA TECNICA DA REMOTO E ON SITE SISTEMA SORVEGLIANZA SANITARIA SINERGIE SERVIZI PER LO SVILUPPO SRL 12.797,80                          INFO

CANONE MANUTENZIONE SOFTWARE GESTIONE SISTEMA PREVENZIONE E PROTEZIONE SINERGIE SERVIZI PER LO SVILUPPO SRL 9.137,80                            INFO

CANONE MANUTENZIONE SW ENDOX E TESI ELETTRONICA E SISTEMI INFORMAT 50.450,05                          INFO

CANONE MANUTENZIONE SOFTWARE CLINIKA VAP TIM SPA 31.272,87                          INFO

CANONE MANUTENZIONE ATTIVITA'SW WEBQUALITY PER SERVIZIO IMMUNITRASFUSIONALE PROVINCIALE VAR ONE NORD EST 6.832,00                            INFO

CANONE MANUTENZIONE SOFTWARE MYPRENOTA PRENOTAZIONI ONLINE VAR ONE NORD EST 10.980,00                          INFO

CANONE MANUTENZIONE SW WEBQUALITY PER SERVIZIO IMMUNITRASFUSIONALE PROVINCIALE VAR ONE NORD EST 3.660,00                            INFO

MANUTENZIONE WEBRAINBOW WESTPOLE SPA 22.936,00                          INFO

CANONE MANUTENZIONE FULL RISK MY KEY ANATOMIA PATOLOGICA ZUCCHETTI CENTRO SISTEMI SPA 32.940,00                          INFO

TOTALE U.O.S. SISTEMI INFORMATIVI 1.102.781,72                
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