AZIENDA ULSS N. 8 BERICA

Viale F. Rodolfi n. 37 - 36100 VICENZA

REGIONE DEL VENETO

DELIBERAZIONE
DEL DIRETTORE GENERALE
N. 982 DEL 10/06/2022

OGGETTO

GARA A PROCEDURA TELEMATICA APERTA PER L'APPALTO DEL SERVIZIO DI FRONT
OFFICE E DI BACK OFFICE PER VARIE U.O.C. DELL'AULSS 8 BERICA: AMMISSIONE DITTE
E NOMINA COMMISSIONE GIUDICATRICE.

Proponente: UOC PROVVEDITORATO ECONOMATO E GESTIONE LOGISTICA
Anno Proposta: 2022
Numero Proposta: 1033/22



I1 Direttore dell’UOC Provveditorato, Economato e Gestione della Logistica riferisce che:

“con deliberazione n. 479 del 24 Marzo 2022 ¢ stato disposto di indire gara a procedura aperta ex art. 60
D.Lgs. 50/2016 in piattaforma “Sintel”, per 1’affidamento di servizio del front office e di back office, per
varie U.O.C. dell’Aulss 8 “Berica”, per un periodo di tre anni, con facolta di rinnovo per due anni, con
importo a base d’asta triennale di € 774.000,00 complessivi (Iva e oneri per rischi da interferenza esclusi),
numero gara 8467975, CIG 912054717C, CUI 02441500242202100027

ai chiarimenti pervenuti ¢ stata fornita risposta nei termini e con le modalita previsti dal disciplinare e
dal bando di gara (All. 1 al presente);

entro il termine di presentazione delle offerte, fissato per il giorno 05 maggio 2022 ad ore 16:00, sono
pervenute le offerte dei seguenti operatori economici:

Denominazione Operatore Economico Sede Legale

PLANETCALL DIRECT SRL Piazza Molise 23

Campobasso

PAPA GIOVANNI
ALI INTEGRAZIONE SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE XXIII n. 70 Cagliari
CONSORZIO LEONARDO SERVIZI E LAVORI Societa Cooperativa Via Degli Orafi, 2,
Consortile Stabile Pistoia

Via ARMANDO
ISTAR SRL DIAZ n. 33/21

Arzignano

Viale di Porta
SOFTWARE SERVIZI CONSULTING SRL Vercellina n. 7/9
Milano

in data 06 maggio 2022, si ¢ tenuta la seduta per la verifica della regolare presentazione della
documentazione amministrativa, caricata dalle ditte nella piattaforma informatica “Sintel”;

come risulta dal verbale della predetta seduta del 06 maggio 2022 (All. 2 al presente), nei confronti
dell’operatore economico SOFTWARE SERVIZI CONSULTING SRL ¢ stato avviato il ¢.d. “soccorso
istruttorio”, richiedendo di integrare la documentazione presentata nei termini riportati in tale verbale;

con nota prot. 51556 del 12.05.2022, trasmessa sia via pec che tramite Sintel, ¢ stato quindi chiesto al
suddetto operatore economico, di integrare la documentazione amministrativa presentata;

in data 13 maggio 2022, si ¢ tenuta la seduta per la valutazione dell’integrazione alla documentazione
presentata dalle suddette imprese (All. 3 al presente): verificate le integrazioni documentali prodotte e
considerato che la restante documentazione amministrativa risulta correttamente presentata, come
indicato nel predetto verbale del 06 maggio 2022, 1’operatore economico SOFTWARE SERVIZI
CONSULTING SRL, nonché gli operatori economici PLANETCALL DIRECT SRL, ALI
INTEGRAZIONE SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE, CONSORZIO LEONARDO SERVIZI E



LAVORI Societa Cooperativa Consortile Stabile, ISTAR SRL sono stati ammessi alle successive fasi di
gara;

il disciplinare di gara prevede che ’aggiudicazione venga disposta a favore dell’offerta economicamente
piu vantaggiosa: risulta quindi indispensabile procedere alla nomina della Commissione Giudicatrice, ai
sensi dell’art. 77 del D.Lgs. n. 50/2016 e del Regolamento Aziendale approvato con deliberazione n. 291
del 26 febbraio 2020 (avente per oggetto la nomina e il funzionamento delle Commissioni Giudicatrici);

per la composizione della Commissione Giudicatrice si propongono i seguenti professionisti:

Presidente: ~ Dott. Giuseppe lannucci, Direttore dell’U.O.C. di Neuroradiologia dell’Ospedale di
Vicenza;

Commissari: Dott.ssa Teresa Morelli, Dirigente Medico in servizio presso U.O.C. Direzione Medica
dell’Ospedale di Vicenza;
Dott. Michele Busato, Dirigente Professioni Sanitarie Area Tecnica in servizio presso
U.O.C. Direzione delle Professioni Sanitarie dell’ospedale di Vicenza;

tutti 1 soggetti individuati hanno prodotto la dichiarazione di assenza di cause di incompatibilita, agli atti
presso gli Uffici dell’UOC proponente, nonché 1 loro curricula, che dimostrano adeguata esperienza nel

settore oggetto della gara, i quali verranno pubblicati nel sito dell’ Azienda Ulss n. 8 “Berica”;

in virtu delle competenze e professionalita documentate, i nominativi proposti paiono garantire adeguata
esperienza complessiva nello specifico settore cui afferisce 1’appalto;

la documentazione sopracitata (verbali di gara) viene pubblicata nella versione priva di firme da parte
dei sottoscrittori, mentre la versione con le firme olografe ¢ depositata agli atti presso gli Uffici del’UOC

proponente”.

Il medesimo Direttore ha attestato 1’avvenuta regolare istruttoria della pratica anche in relazione alla
sua compatibilita con la vigente legislazione regionale e statale in materia.

I Direttori Amministrativo, Sanitario e dei Servizi Socio-Sanitari hanno espresso il parere favorevole
per quanto di rispettiva competenza.

Sulla base di quanto sopra
IL DIRETTORE GENERALE
DELIBERA
1. di approvare i chiarimenti forniti dal RUP in corso di pubblicazione e i verbali di cui alle sedute
del 06 maggio e 13 maggio 2022, allegati alla presente deliberazione per farne parte integrante

(ALl 1,2, 3);

2. di ammettere alle successive fasi di gara i concorrenti di seguito riportati:

Denominazione Operatore Economico Sede Legale

Piazza Molise 23

PLANETCALL DIRECT SRL
Campobasso




ALI INTEGRAZIONE SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE

PAPA GIOVANNI
XXIII n. 70 Cagliari

CONSORZIO LEONARDO SERVIZI E LAVORI Societa
Cooperativa Consortile Stabile

Via Degli Orafi, 2,
Pistoia

ISTAR SRL

Via ARMANDO
DIAZ n. 33/21
Arzignano

SOFTWARE SERVIZI CONSULTING SRL

Viale di Porta
Vercellina n. 7/9
Milano

3. di nominare, ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 77 comma 1 del D.Lgs. 50/2016 e del
Regolamento interno adottato con deliberazione n. 291 del 26 febbraio 2020, la Commissione
Giudicatrice per la valutazione dal punto di vista tecnico ed economico delle offerte, come segue:
Presidente: ~ Dott. Dott. Giuseppe lannucci, Direttore dell’U.O.C. di Neuroradiologia

dell’Ospedale di Vicenza

Commissari: Dott.ssa Teresa Morelli, Dirigente Medico in servizio presso U.O.C. Direzione

Medica dell’Ospedale di Vicenza

Dott. Michele Busato, Dirigente Professioni Sanitarie Area Tecnica in servizio
presso U.O.C. Direzione delle Professioni Sanitarie dell’ospedale di Vicenza;

4. di stabilire che I’attivita di valutazione della Commissione Giudicatrice dovra essere conclusa nel
periodo massimo di due mesi dalla prima riunione, salva la possibilita di proroga per motivate

ragioni;

5. diprescrivere che il presente atto venga pubblicato all’ Albo on-line dell’ Azienda.
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Parere favorevole, per quanto di competenza:

11 Direttore Amministrativo
(dr. Fabrizio Garbin)

Il Direttore Sanitario
(dr. Salvatore Barra)

11 Direttore dei Servizi Socio-Sanitari

(dr. Achille Di Falco)

IL DIRETTORE GENERALE
(Maria Giuseppina Bonavina)

Copia del presente atto viene inviato al Collegio Sindacale al momento della pubblicazione.

IL DIRETTORE
UOC AFFARI GENERALI




Protocollo n.0040878 del 13/04/2022

REGIONE DEL VENET Servizio Sanitario Nazionale - Regione Veneto
AZIENDA ULSS N. 8 BERICA
Viale F. Rodolfi n. 37 — 36100 VICENZA
BERIC A COD. REGIONE 050-COD. U.L.SS.508 COD.FISC. E P.IVA 02441500242—-Cod. iPA AUV

Tel. 0444 753111 - Fax 0444 753809 Mail protocollo@aulss8.veneto.it
PEC protocollo.centrale.aulss8@pecveneto.it
www.aulss8.veneto.it

Prot. 0040878 del 13/04/2022

Servizio: UOC PROVVEDITORATO, ECONOMATO
E GESTIONE DELLA LOGISTICA

Indirizzo sede: Viale F. Rodolfi 37 — 36100 Vicenza
Direttore: Dott. Giorgio Miotto

GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA TELEMATICA PER L’APPALTO

DEL SERVIZIO DI FRONT OFFICE E DI BACK OFFICE PER VARIE U.O.C.
DELL’AULSS 8 BERICA

GARA SIMOG N. 8467975
CIG N. 912054717C
ID Sintel 153011450

CHIARIMENTO N. 1
Relativamente alla procedura di cui all'oggetto si richiede nome/ragione sociale dell'attuale gestore

del servizio oggetto della procedura.

RISPOSTA AL CHIARIMENTO N. 1

Il dato richiesto non & rilevante ai fini della formulazione dell’offerta.
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CHIARIMENTO N. 2

Considerata la base d’asta annua pari a € 258.000,00 si chiede se le ore di servizio dichiarate nel
documento “elenco del personale” pari a n. 15.704 annue siano le ore effettivamente lavorate degli
11 operatori in elenco perché dividendo € 258.000,00 per ore 15.704 risulterebbe un costo orario
pari a € 16,43 che sembra essere decisamente inadeguato e insostenibile

RISPOSTA AL CHIARIMENTO N. 2

Le ore dell’elenco personale sono relative al servizio attualmente prestato per questa Aulss, che
non coincide completamente con il servizio posto a gara.

Per il fabbisogno orario in relazione alla procedura di gara, occorre fare riferimento alle previsioni
del capitolato speciale.

Si precisa inoltre che la clausola sociale si applica “in armonia con l'organizzazione aziendale
prescelta dalla ditta e nella misura e nei limiti in cui [il riassorbimento di personale] sia compatibile



con il fabbisogno richiesto dall’esecuzione del contratto del presente appalto e con la
pianificazione e organizzazione definita dal nuovo aggiudicatario, nonché nel rispetto di quanto
previsto dalla legge e dalla contrattazione collettiva vigente”, come previsto all'art. 24 del
Capitolato d’oneri, oltre che al paragrafo 14.3 del Disciplinare di gara .

ILRUP
Dott. Giorgio Miotto

REGIONE DEL vENeToDOCcumento Firmato
e S igitalmente da

= ULSSSMIOTTO Giorgio in
UL JJ00data 13/04/2022

"V “alle ore 15:20



Protocollo n.0045078 del 26/04/2022
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Tel. 0444 753111 - Fax 0444 753809 Mail protocollo@aulss8.veneto.it
PEC protocollo.centrale.aulss8@pecveneto.it
www.aulss8.veneto.it

Prot. 0045078 del 26/04/2022

Servizio: UOC PROVVEDITORATO, ECONOMATO
E GESTIONE DELLA LOGISTICA

Indirizzo sede: Viale F. Rodolfi 37 — 36100 Vicenza
Direttore: Dott. Giorgio Miotto

GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA TELEMATICA PER L’APPALTO

DEL SERVIZIO DI FRONT OFFICE E DI BACK OFFICE PER VARIE U.O.C.
DELL’AULSS 8 BERICA

GARA SIMOG N. 8467975
CIG N. 912054717C
ID Sintel 153011450

CHIARIMENTO N. 3

Si richiede quale tabella ministeriale sia stata presa a riferimento per il calcolo della stima del
costo del lavoro indicato in € 658.000 per i tre anni di appalto pari a € 219.333,33 / anno; tanto si
richiede in quanto le ore settimanali minime richieste risultano essere pari a 281,5 per un totale di
14.638 annue e da cio ne deriva un costo orario stimato in € 14,98 notevolmente inferiore alle

tabelle ministeriali pit utilizzate.

RISPOSTA AL CHIARIMENTO N. 3

Si conferma I'importo previsto a base d’asta triennale fissato in € 774.000,00.
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CHIARIMENTO N. 4
Si richiede di ottenere maggiori delucidazioni in riferimento al contratto collettivo CNED applicato
dalla societa che attualmente gestisce il servizio non avendo trovato tale acronimo facendo una
ricerca tra i contratti registrati presso il CNEL (Consiglio Nazionale dell'economia a lavoro) presso

cui sono depositati tutti i CCNL.



RISPOSTA AL CHIARIMENTO N. 4

Il CCNL applicato da uno degli attuali affidatari del servizio &€ IL CCNL CED (dipendenti di Centri

elaborazione dati).
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CHIARIMENTO N. 5

Si richiede conferma che ['orario previsto per lo svolgimento del servizio presso la "Fisica

Sanitaria” sia dalle 8.00 alle 9.00 (1 ora) tutti i giorni dal lunedi al venerdi.

RISPOSTA AL CHIARIMENTO N. 5

Si conferma.
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CHIARIMENTO N. 6

L’allegato 2 al punto 10 contiene dichiarazione di aver preso visione dei luoghi o di allegare
certificato rilasciato dalla stazione appaltante attestante lo stato dei luoghi in cui deve essere
eseguita la prestazione, nel disciplinare all'art. 10 tuttavia si specifica che il sopralluogo non é
previsto. Si richiede pertanto di confermare se il sopralluogo sia facoltativo e se la relativa

dichiarazione al punto 10 dell'allegato 2 possa essere resa facoltativamente.

RISPOSTA AL CHIARIMENTO N. 6

Si conferma che non & previsto il sopralluogo.



La dichiarazione di cui al punto 10) delle Dichiarazione Integrative (All. 2 al Disciplinare) & un
refuso, non essendo richiesta la prova visione dei luoghi. Tale dichiarazione quindi pu6 non essere

resa cancellandola o barrandola.

dekedekdokkk

CHIARIMENTO N. 7

Con riferimento all'elenco personale si chiede di verificare se sia un refuso il fatto che il monte ore
settimanale prestato per il servizio oggetto di appalto sia superiore all'orario contrattuale

settimanale.

RISPOSTA AL CHIARIMENTO N. 7
| dati riportati nella tabella denominata “elenco personale impiegato nel servizio” si riferiscono ai
servizi attualmente in essere, e sono stati forniti dagli attuali affidatari.

Si veda anche la risposta al chiarimento n. 2.
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CHIARIMENTO N. 8
Si richiede di sapere se all'interno dell'elenco del personale fornito con la documentazione di gara
sia presente personale svantaggiato, in caso di risposta affermativa si richiede cortesemente di

specificarne il numero.

RISPOSTA AL CHIARIMENTO N. 8
Tra il personale attualmente impiegato, di cui all'allegato denominato “elenco personale impiegato

nel servizio”, vi € n. 1 risorsa con disabilita appartenente alle categorie di cui all'art. 1 L. 68/99.
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CHIARIMENTON. 9

Con riferimento alla tabella riportata all'art.4 del capitolato tecnico, contenente le attivita con i
relativi volumi stimati, si chiede di indicare i valori stimati in corrispondenza delle tipologie di attivita

seguenti:

- Radiologia Vicenza - Suddivisione e archiviazione delle richieste ambulatoriali
- Medicina Nucleare

Supporto amministrativo / gestione chiamate utenti interni (reparti)
Archiviazione dei moduli relativi ai consensi informati

Suddivisione e archiviazione delle richieste ambulatoriali

- Microbiologia e Virologia Ospedale di Vicenza - Codifica impegnative esami

RISPOSTA AL CHIARIMENTO N. 9
Si precisa che le attivita indicate nella richiesta di chiarimento devono essere intese come attivita
marginali e residuali rispetto alle attivita indicate, che dovranno essere svolte nelle fasce orarie

previste dal capitolato.

Fekkkhkkkkkkkkkkk

CHIARIMENTO N. 10

Con riferimento al documento “Elenco del Personale”, per gli 11 operatori attualmente impiegati
viene indicato un “orario contrattuale settimanale” ed un “orario settimanale prestato per il servizio

oggetto dell’appalto”. Si chiede di chiarirne il significato e dunque la differenza fra i due dati forniti.

RISPOSTA AL CHIARIMENTO N. 10

Si veda la risposta fornita al chiarimento n. 7.

IL RUP
Dott. Giorgio Miotto

recloNE peL veneToDocumento Firmato
bbbt " digitalmente da
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REGIONE DEL VENETO Servizio Sanitario Nazionale - Regione Veneto

ii m AZIENDA ULSS N. 8 BERICA

ol Viale F. Rodolfi n. 37 — 36100 VICENZA
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Prot. 0046388 del 29/04/2022
Servizio: UOC PROVVEDITORATO, ECONOMATO
E GESTIONE DELLA LOGISTICA

Indirizzo sede: Viale F. Rodolfi 37 — 36100 Vicenza
Direttore: Dott. Giorgio Miotto

‘GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA TELEMATICA PER L’APPALTO

DEL SERVIZIO DI FRONT OFFICE E DI BACK OFFICE PER VARIE U.O.C.
DELL’AULSS 8 BERICA

GARA SIMOG N. 8467975
CIG N. 912054717C
ID Sintel 153011450

CHIARIMENTO N. 11

In riferimento a quanto riportato a pagina 26 del disciplinare, si richiede conferma che la proposta
tecnico organizzativa-offerta tecnica, deve rientrare entro le 30 facciate, che devono contenere le 5
sotto relazioni che sono:

- A: Programmazione e controllo del servizio,

- B: Modalita di gestione del personale impiegato,

-C: Attrezzature e materiali di consumo,

- D: Soluzioni tecniche ed organizzativo gestionali innovative,

- E: Linee guida gestione colloqui.

RISPOSTA AL CHIARIMENTO N. 11

La relazione tecnica dei servizi offerti, punto 1) pag. 26 del disciplinare di gara, deve contenere i

suddetti punti A, B, C, D, E con una stesura non superiore a 30 facciate.
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CHIARIMENTO N. 12

Si richiede conferma se la copertina e indice sono escluse dalle 30 facciate di cui sopra.



RISPOSTA AL CHIARIMENTO N. 12

La copertina e l'indice non saranno conteggiate nel limite delle 30 facciate.

e e e dede e Fedkek

CHIARIMENTO N. 13

Si richiede inoltre se i documenti richiesti, richiamati sempre a pagina 26, e precisamente “Modalita
e tempistiche di avvio del servizio” e “Progetto di riassorbimento”, sono al di fuori delle 30 facciate

di cui sopra e se i due documenti hanno un limite di facciate e se si quale.

RISPOSTA AL CHIARIMENTO N. 13

Le “Modalita e tempistiche di avvio del servizio” e “Progetto di riassorbimento”, sono da
considerare al di fuori del limite delle n. 30 facciate che si riferisce solo alla proposta tecnica-
organizzativa.
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CHIARIMENTO N. 14

Siamo a chiedervi di fornirci maggiori indicazioni e copia del contratto CCNL “CNED” che sarebbe
applicato agli addetti presenti nella sede lavorativa di San Bortolo da voi indicati nell’allegato

denominato “Elenco personale”

RISPOSTA AL CHIARIMENTO N. 14

Si veda la risposta al chiarimento n. 4.

IL RUP
Dott. Giorgio Miotto

REGIONE DEL vENEToDOcumento Firmato
iR AL digitalmente da
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GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA TELEMATICA PER IL SERVIZIO DI FRONT
OFFICE E DI BACK OFFICE, PER VARIE U.O.C. DELL’AULSS 8 BERICA IN FABBISOGNO
ALL’AZIENDA ULSS N. 8 “BERICA, AI SENSI DEGLI ARTT. 60 E 95 DEL D.LGS. 18 APRILE

2016, N. 50.

GARA N. 8467975 CIG N. 912054717C ID SINTEL 153011450

VERBALE DI APERTURA BUSTA AMMINISTRATIVA
Alle ore 11:00 del 06 maggio 2022, in Vicenza, come indicato nel Bando di gara, presso gli uffici
dell’U.O.S. Gare, si svolge la seduta riservata per la verifica della regolare presentazione della
documentazione amministrativa relativa alla gara in oggetto.

Sono presenti per I'ULSS 8 Berica:

I1 R.U.P.: dott. Giorgio Miotto - Direttore dell’"UOC Provveditorato Economato e Gestione della

logistica;

Testimone: dott. Francesco Sardegna- Collaboratore Amministrativo dell’UOS Gare;

Testimone: dott. Laura Baggio - Collaboratore Amministrativo dell’'UOS Gare e segretario
verbalizzante.

Premesso che:

- Con deliberazione a contrarre n. 479 del 24 marzo 2022, questa Amministrazione ha deliberato di
affidare I’appalto per il servizio di front office e di back office, per varie U.O.C. dell’aulss 8 berica,
ai sensi degli artt. 60 e 95 del d.lgs. 18 aprile 2016, n. 50,

- la gara si svolge attraverso il sistema telematico Sintel gestito dall’agenzia A.R.I.A. (Azienda
regionale per 1’Innovazione e gli Acquisti) della Regione Lombardia, cui & stato attribuito il codice
di gara ID 153011450,

- a seguito delle pubblicazioni previste dalla legge ed entro i termini previsti (ore 16:00 del
05/05/2022) hanno presentato offerta i seguenti operatori economici per i rispettivi lotti:

Protocollo SINTEL |Denominazione Operatore Economico

Cffaita ¢ partita IVA Forma di partecipazione

PLANETCALL DIRECT SRL, sede legale piazza
1651589787243 |Molise 23 Campobasso

P. lva 03206090791 Forma Singola

ALl INTEGRAZIONE SOCIETA' COOPERATIVA

SOCIALE, sede legale PAPA GIOVANNI XXIII n. 70
1651693773591 |Cagliari Forma Singola
P. Iva 03151170929




CONSORZIO LEONARDO SERVIZI E LAVORI
Societa Cooperativa Consortile Stabile, sede legale
Via Degli Orafi, 2, Pistoia

P. lva 01535090474

Consorziate esecutrici:

1651737945999 1) Cooperativa di Facchinaggio L.Morelli, sede |Consorzio
legale a Guamo - Capannori (LU) via di
Sottomonte n. 27
P. lva 00130460462;

2) Ipe Communication Srl, sede legale

Este Prov. PD Via Atheste n. 38/d2
P.lva 01024170258

ISTAR SRL sede legale a ARZIGNANO Prov. VI,
VVia ARMANDO DIAZ n. 33/21 Forma Singola

1651738804793 b 'ya 09931270248

SOFTWARE SERVIZI CONSULTING SRL, sede
1651749920936 |legale a Milano Prov Ml Viale di Porta Vercellina n.  [Forma singola
7/9

P Iva 10857080963

Si da atto che il sistema, con modalita telematica, ha positivamente verificato la regolarita della
firma di ciascun operatore economico non rilevando alcuna anomalia.

Si procede, quindi, con I’apertura della busta telematica, secondo 1’ordine stabilito dalla Piattaforma
Sintel, contenente la documentazione amministrativa prodotta dai concorrenti che, come richiesto
dal disciplinare di gara, viene di seguito riassunta:

1) Istanza di ammissione alla gara

2) Dichiarazione integrativa

3) Documento di gara unico europeo

4) Ricevuta pagamento contributo A.N.A.C.
5) Garanzia provvisoria.

6) Impegno del fideiussore.

Si procede con la disamina della documentazione amministrativa prodotta da ciascun concorrente,
come di seguito riepilogato:

- PLANETCALL DIRECT SRL: la documentazione amministrativa risulta completa e
regolare.

- ALI INTEGRAZIONE SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE: la documentazione
amministrativa risulta completa e regolare.

AR




- CONSORZIO LEONARDO SERVIZI E LAVORI Societda Cooperativa Consortile
Stabile e Consorziate esecutrici Cooperativa di Facchinaggio L.Morelli e Ipe
Communication Srl: la documentazione amministrativa risulta completa e regolare.

- ISTAR SRL: la documentazione amministrativa risulta completa e regolare.

- SOFTWARE SERVIZI CONSULTING SRL: Per quanto attiene al requisito di “capacita
tecnica e professionale” di cui al punto 6.3 del disciplinare di gara, si invita 1’operatore
economico a dettagliare gli estremi del contratto di subappalto, intercorso con I’impresa
NOA SERVIZI INTEGRATI SCARL e per cui sono stati prodotti dei certificati di
pagamento, relativo a servizi CUP - Call center - Consegna referti e Cassa, circostanziando
altresi 1’appalto di riferimento.

Richiamato I’art. 83 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i, “c.d. soccorso istruttorio”, l'operatore
economico SOFTWARE SERVIZI CONSULTING SRL dovra integrare il DGUE
precisando i dati sopra indicati.

La restante documentazione amministrativa risulta completa e regolare.

A conclusione dei lavori, il R.U.P., richiamato I’art. 83 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i, “c.d. soccorso
istruttorio”, da atto che all’operatore SOFTWARE SERVIZI CONSULTING SRL, si chiedera di
integrare la documentazione presentata nei termini come sopra indicati.

Il presente verbale verra pubblicato nella “Documentazione di gara” sulla piattaforma Sintel, sul
sito aziendale www.ulss8.veneto.it e trasmesso ai suddetti Operatori economici.
La seduta termina in data di oggi 06 maggio 2022 ore 13:00.

11 presente verbale, previa lettura e conferma, viene sottoscritto come segue:

T DDECIMENTT I TESTIMONI

dott.ssa Laura Baggio dott. Francesco Sardegna

- -U__. arass L



RECIONE DEL VENETO Servizio Sanitario Nazionale - Regione Veneto

AZIENDA ULSS N. 8 BERICA

Viale F. Rodolfi n. 37 — 36100 VICENZA
COD. REGIONE 050-COD. U.L.$S.508 COD.FISC. E P.IVA 02441500242-Cod. iPA AUV
Tel. 0444 753111 - Fax 0444 753809 Mail protocollo@aulss8.veneto.it
PEC protocollo.centrale.aulss8@pecveneto.it
www.aulss8.veneto.it

GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA TELEMATICA PER IL SERVIZIO DI FRONT
OFFICE E DI BACK OFFICE, PER VARIE U.O.C. DELL’AULSS 8 BERICA IN FABBISOGNO

ALL’AZIENDA ULSS N. 8 “BERICA, AI SENSI DEGLI ARTT. 60 E 95 DEL D.LGS. 18 APRILE
2016, N. 50.

GARA N. 8467975 CIG N. 912054717C 1D SINTEL 153011450
VERBALE DI SOCCORSO ISTRUTTORIO

Alle ore 10:30 del 13 maggio 2022, in Vicenza, presso gli uffici dell’U.0.S. Gare, sono presenti per
I"ULSS 8 Berica:

Il R.U.P.: dott. Giorgio Miotto - Direttore dell’UOC Provveditorato Economato e Gestione della

logistica;

Testimone: dott. Francesco Sardegna- Collaboratore Amministrativo dell’UOS Gare;

Testimone: dott. Laura Baggio - Collaboratore Amministrativo dell’UOS Gare e segretario
verbalizzante.

Si richiama il verbale della seduta del 06 maggio 2022 in cui veniva dato atto quanto segue:

- PLANETCALL DIRECT SRL: la documentazione amministrativa risulta completa e
regolare.

- ALI INTEGRAZIONE SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE: la documentazione
amministrativa risulta completa e regolare.

- CONSORZIO LEONARDO SERVIZI E LAVORI Societa Cooperativa Consortile Stabile
e Consorziate esecutrici Cooperativa di Facchinaggio L. Morelli e Ipe Communication Srl:
la documentazione amministrativa risulta completa e regolare.

- ISTAR SRL: la documentazione amministrativa risulta completa e regolare

- SOFTWARE SERVIZI CONSULTING SRL: Per quanto attiene al requisito di “capacita
tecnica e professionale” di cui al punto 6.3 del disciplinare di gara, si invita l’operatore
economico a dettagliare gli estremi del contratto di subappalto, intercorso con l’impresa
NOA SERVIZI INTEGRATI SCARL e per cui sono stati prodotti dei certificati di
pagamento, relativo a servizi CUP - Call center - Consegna referti e Cassa, circostanziando
altresi l'appalto di riferimento.

Richiamato 1’art. 83 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i, “c.d soccorso istruttorio”, l'operatore
economico SOFTWARE SERVIZI CONSULTING SRL dovra integrare il DGUE precisando
i dati sopra indicati.

La restante documentazione amministrativa risulta completa e regolare

Dato atto che:

- con nota prot. n. 51556 del 12.05.2022, trasmessa all'operatore economico SOFTWARE
SERVIZI CONSULTING SRL tramite pec e tramite Sintel, & stato chiesto di integrare la
documentazione presentata, entro il 18 maggio 2022.



- L'operatore economico concorrente SOFTWARE SERVIZI CONSULTING SRL,
entro il termine indicato, ha inviato, sia tramite pec, acquisita al prot. Aulss 8 n.
51899, sia a mezzo piattaforma SINTEL (Comunicazione ID 154.420.930 del
12.05.2022), la documentazione richiesta con la predetta nota a comprova del
possesso del requisito di capacita tecnica e professionale dichiarato nel DGUE.

A fronte delle integrazioni documentali su riportate e del fatto che la restante
documentazione amministrativa sia dell'operatore SOFTWARE SERVIZI CONSULTING
SRL che delle altri concorrenti risulta correttamente presentata, come indicato nel predetto
verbale del 6 maggio 2022, gli operatori economici:

» PLANETCALL DIRECT SRL
» ALIINTEGRAZIONE SOCIETA' COOPERATIVA SOCIALE
» CONSORZIO LEONARDO SERVIZI E LAVORI
» [STAR SRL
* SOFTWARE SERVIZI CONSULTING SRL
vengono ammessi alle successive fasi di gara.

Il presente verbale verra pubblicato nella “Documentazione di gara” sulla piattaforma
Sintel, sul sito aziendale www.ulss8.veneto.it.

La seduta termina in data di oggi 13 maggio 2022 alle ore 11.00.

Il presente verbale, previa lettura e conferma, viene sottoscritto come segue:

IL PRE{SIENTF | TESTIMONI
aott. Giorgio Miotto dott.ssa Laura Baggio dott. Francesco Sardgégna
|
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