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DELIBERAZIONE

O G G E T T O

SERVIZI AMMINISTRATIVI ED INFERMIERISTICI PER VARIE MEDICINE DI GRUPPO: 
PROROGA DEI CONTRATTI.
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Numero Proposta: 240/22



Il Direttore dell’U.O.C. “Provveditorato, Economato e Gestione della Logistica” riferisce che:

in data 01 gennaio 2022, è scaduto il contratto relativo al servizio di supporto amministrativo ed 
infermieristico per le Medicine di Gruppo stipulato con il RTI tra Althea Italia Spa, Anthesys, Mano 
Amica Servizi Sociali, a seguito dell’aggiudicazione della procedura di gara n. 6951964, CIG 
7336475AAF, con delibera n. 1204 del 5 settembre 2018;

la suddetta procedura di gara ed il relativo contratto hanno previsto la facoltà per l’Aulss8 di rinnovo per 
due anni;

con nota prot. 122747 del 29 novembre 2021, è stato chiesto al sopracitato RTI affidatario del servizio 
la disponibilità a rinnovare il servizio per altri due anni;

il RTI affidatario ha comunicato con pec del 7 dicembre 2021, acquisita al prot. Aulss 8 n. 125824, la 
disponibilità alla prosecuzione del servizio fino all’01.01.2024;

inoltre, in data 28 febbraio 2022, scadrà un differente contratto affidato alla Cooperativa “Studio 
Progetto” Cooperativa Sociale, per la gestione di servizi amministrativi presso la Medicina di Gruppo di 
Recoaro, in Piazza Vittorio Veneto 13, di cui alla delibera n. 11 del 5 gennaio 2022;

è in corso di presentazione alla CRITE la richiesta di autorizzazione per poter esercitare la prevista 
opzione di prosecuzione, per il periodo dal 2 gennaio 2022 all’1 gennaio 2024, del contratto in essere 
con il RTI Althea Italia Spa, Anthesys, Mano Amica Servizi Sociali relativo alla fornitura di servizi 
amministrativi ed infermieristici, prevedendo di estendere tale contratto anche per la gestione dei servizi 
necessari per la Medicina di Gruppo di Recoaro;

nelle more della presentazione della suddetta richiesta di autorizzazione alla CRITE e dell’eventuale 
recepimento dell’autorizzazione, è necessario garantire la prosecuzione dei servizi in essere, di seguito 
indicati, allineando le relative scadenze;

in particolare, deve disporsi la prosecuzione contrattuale fino al 30 aprile 2022 dei servizi di call center 
h 12 ed infermieristici svolti dal RTI tra Althea Italia Spa, Anthesys, Mano Amica Servizi Sociali ed 
attivati da questa Aulss, secondo le modalità e gli importi di cui alla delibera n. 210 del 6 febbraio 2019;

deve inoltre prevedersi che quest’ultimo RTI attivi il servizio di call center h 12, per l’intera Medicina di 
Gruppo “Futura”, di Viale Margherita, in Vicenza, per circa 4.400 assistiti, dal 14 febbraio 2022 fino al 
30 aprile 2022, così come da indicazione del Direttore dei Servizi Socio Sanitari, inviata in data 4 gennaio 
2022;

per la prosecuzione del servizio di call center h12 ed infermieristico per le Medicine di Gruppo, dall’01 
gennaio 2022 al 30 aprile 2022, nonché per l’attivazione del call center per la medicina di Gruppo di 
Viale Margherita Vicenza dal 14 febbraio 2022 al 30 aprile 2022,  da parte del RTI tra Althea Italia Spa, 
Anthesys, Mano Amica Servizi Sociali, si prevede la spesa massima presunta di € 144.430,16 oltre Iva 
al 22% per il servizio di call center h 12 ed € 104.801,31 oltre Iva al 5% per il servizio infermieristico;

al fine di garantire la corretta prosecuzione del complesso dei servizi amministrativi già erogati presso la 
sede della MG di Recoaro, si rende necessario proseguire il contratto con la Cooperativa “Studio 
Progetto” Cooperativa Sociale, per il periodo dall’01 marzo 2022 al 30 aprile 2022, con un importo 
massimo presunto di € 9.047,13, esclusa iva al 5%.



Il medesimo Direttore ha attestato l’avvenuta regolare istruttoria della pratica anche in relazione alla sua 
compatibilità con la vigente legislazione regionale e statale in materia.

I Direttori Amministrativo, Sanitario e dei Servizi Socio-Sanitari hanno espresso il parere favorevole per 
quanto di rispettiva competenza.

Sulla base di quanto sopra

IL DIRETTORE GENERALE

DELIBERA

1. di approvare, per le motivazioni espresse in premessa e qui integralmente richiamate, la prosecuzione 
del servizio di call center h 12 ed infermieristico per Medicine di Gruppo, dall’01 gennaio 2022 al 
30 aprile 2022, nonché l’attivazione del call center per la medicina di Gruppo di Viale Margherita 
Vicenza dal 14 febbraio 2022 al 30 aprile 2022, da parte del RTI tra Althea Italia Spa, Anthesys, 
Mano Amica Servizi, con importo di spesa massimo presunto di € 144.430,16 oltre Iva al 22% per il 
servizio di call center h 12 ed € 104.801,31 oltre Iva al 5% per il servizio infermieristico;

2. di approvare altresì la prosecuzione del complesso dei servizi amministrativi già erogati presso la 
sede della MG di Recoaro, con la Cooperativa “Studio Progetto” Cooperativa Sociale, per il periodo 
dall’01 marzo 2022 al 30 aprile 2022; prevedendo l’importo massimo stimato di € 9.047,13, oltre Iva 
al 5%;

3. di imputare il costo del personale per il call h 12 a supporto delle Medicine di Gruppo, al bilancio 
sanitario 2022 conto  5507000260 “Altri servizi non sanitari da privato”, per € 176.204,80 € (iva al 
22% inclusa);

4. imputare il costo del personale, per quanto attiene al servizio di supporto infermieristico, al bilancio 
sanitario 2022 conto 5504000218 “Altri servizi sanitari da privato”, per € 110.041,37 (Iva al 5% 
inclusa);

5. di imputare il costo del personale per servizi amministrativi svolti presso la Medicina di Gruppo di 
Recoaro, al bilancio sanitario 2022 conto 5507000260 “Altri servizi non sanitari da privato”, per 
9.499,49 (iva al 5% inclusa);

6. di prescrivere che il presente atto venga pubblicato all’Albo on line dell’Azienda.

*****



Parere favorevole, per quanto di competenza:

Il Direttore Amministrativo
(dr. Fabrizio Garbin)

Il Direttore Sanitario
(dr. Salvatore Barra)

Il Direttore dei Servizi Socio-Sanitari
(dr. Achille Di Falco)

IL DIRETTORE GENERALE
(Maria Giuseppina Bonavina)

Copia del presente atto viene inviato al Collegio Sindacale al momento della pubblicazione.

        IL DIRETTORE
UOC AFFARI GENERALI
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