
AZIENDA ULSS N. 8 BERICA
Viale F. Rodolfi n. 37 – 36100 VICENZA

DELIBERAZIONE
DEL DIRETTORE GENERALE

O G G E T T O

PROCEDURA NEGOZIATA, AI SENSI DELL’ART. 76 COMMA 2 LETT. B) DEL D.LGS. N. 
36/2023, FINALIZZATA ALL’AFFIDAMENTO BIENNALE DEL SERVIZIO ASSISTENZA 
TECNICA E MANUTENZIONE DEGLI APPLICATIVI MYPRENOTA E WEBQUALITY IN 
UTILIZZO PRESSO L’AZIENDA ULSS N. 8 BERICA.

Proponente: UOC PROVVEDITORATO ECONOMATO E GESTIONE LOGISTICA
Anno Proposta: 2025
Numero Proposta: 2082/25



Il Direttore dell’UOC Provveditorato, Economato e Gestione della Logistica riferisce che:

con nota agli atti, il Direttore dell’UOC Sistemi Informativi ha richiesto l’avvio delle procedure per 
l’affidamento biennale del servizio di assistenza tecnica e manutenzione degli applicativi “Myprenota e 
Webquality” in utilizzo presso l’Azienda Ulss n. 8 Berica;

nella medesima nota, il succitato Direttore ha precisato che:
 il servizio dovrà essere affidato alla ditta Mys Srl in quanto proprietaria del codice sorgente e quindi 

l’unica autorizzata e in grado di intervenire sul programma;
 durante il periodo di durata contrattuale potrebbero sopraggiungere necessità di interventi di 

manutenzione evolutiva (quali ad es. adeguamento del software con sviluppo nuove funzionalità), si 
ritiene quindi necessario richiedere la quotazione del costo relativo alla fornitura di n. 15 
giornate/uomo erogate rispettivamente in modalità on site e remota;

 la base d’asta è individuata in complessivi 33.700,00 iva esclusa;

con nota prot. n. 109864 del 27.10.2025, il Direttore dell’UOC Sistemi Informativi, Responsabile Unico 
del Progetto, ha comunicato che, per il contratto in argomento, non risultano attive convenzioni stipulate 
da Consip né dalla centrale di committenza regionale, ai sensi di quanto previsto dall’art. 1, comma 449, 
L. n. 296/2006 e dall’art. 15, comma 13, lett. d), D.L. n. 95/2012;

con ID Sintel n. 206381674 – CIG: B7FDFB4CFB, questa Amministrazione ha pubblicato, ai sensi 
dell’art. 76, comma 2, lettera b) del D.Lgs. n. 36/2023, la procedura negoziata, senza pubblicazione di 
un bando, finalizzata ad acquisire l’offerta della ditta Mys Srl per il servizio biennale di assistenza tecnica 
e manutenzione degli applicativi “Myprenota e Webquality”, comprensivo di n. 15 giornate/uomo di 
manutenzione evolutiva, in utilizzo presso l’Azienda Ulss n. 8 Berica, avente base d’asta pari ad € 
33.700,00 (iva esclusa);

la procedura si è svolta attraverso il sistema telematico Sintel, gestito dall’agenzia A.R.I.A. (Azienda 
regionale per l’Innovazione e gli Acquisti) della Regione Lombardia, ed è stata pubblicata sulla 
piattaforma telematica stessa;

entro il termine ultimo per la presentazione delle offerte, fissato per le ore 14:00 del giorno 09.09.2025, 
la ditta Mys Srl ha fatto pervenire la propria proposta economica come di seguito riportata:
 Servizio biennale di assistenza tecnica e manutenzione degli applicativi “Myprenota e Webquality” 

€ 25.200,00 iva esclusa;
 N. 15 giornate/uomo per manutenzione evolutiva € 560,00 iva esclusa, per un importo complessivo 

pari ad € 8.400,00;

a seguito di acquisizione delle dichiarazioni di assenza di incompatibilità, con nota prot. n. 105744 del 
15.10.2025, è stato nominato il gruppo di esperti chiamato ad effettuare la valutazione tecnico/economica 
delle offerte;

come da verbale del 22.10.2025 (All.01), il predetto gruppo di esperti ha ritenuto la proposta fatta 
pervenire dalla ditta Mys srl congrua rispetto a quanto richiesto dal disciplinare di gara;

stante quanto in precedenza riportato, si propone, quindi, di aggiudicare il servizio biennale di assistenza 
tecnica e manutenzione degli applicativi “Myprenota e Webquality”, in utilizzo presso l’Azienda Ulss n. 



8 Berica, alla ditta Mys Srl per un importo complessivo pari ad € 33.600,00 iva 22% esclusa (€ 40.992,00 
iva inclusa);

ai sensi dell’art. 15 del D.Lgs. n. 36/2023 è necessario nominare, in qualità di Responsabile unico del 
progetto, l’ing. Lucio Sartori, Direttore dell’UOC Sistemi Informativi, ed in qualità di Responsabile della 
fase di affidamento il dott. Sandro Possamai, Direttore dell’UOC Provveditorato, Economato e Gestione 
della Logistica.

Il medesimo Direttore ha attestato l’avvenuta regolare istruttoria della pratica anche in relazione alla sua 
compatibilità con la vigente legislazione regionale e statale in materia.

I Direttori Amministrativo, Sanitario e dei Servizi Socio-Sanitari hanno espresso il parere favorevole per 
quanto di rispettiva competenza.

Sulla base di quanto sopra

IL DIRETTORE GENERALE

DELIBERA

1. di prendere atto di quanto espresso in premessa, che costituisce parte integrante e sostanziale del 
presente provvedimento;

2. di assegnare, ai sensi dell’art. 76, comma 2, lettera b) del D.Lgs. n. 36/2023, servizio biennale di 
assistenza tecnica e manutenzione degli applicativi “Myprenota e Webquality” in utilizzo presso 
l’Azienda Ulss n. 8 Berica alla ditta Mys Srl per un importo complessivo pari ad € 40.992,00 iva 
inclusa;

3. di dare atto che il costo complessivo di € 40.992,00 iva inclusa, sarà imputato al conto 5507000090 
CDEL 25BD2082IN e sarà a carico dei bilanci degli anni 2025 e 2026 per gli importi di seguito 
indicati:
 servizio assistenza tecnica e manutenzione anno 2025 € 15.372,00 iva inclusa;
 servizio assistenza tecnica e manutenzione anno 2026 € 15.372,00 iva inclusa;
 giornate uomo per manutenzione evolutiva a richiesta, anni 2025/2026, € 10.248,00 iva inclusa;

4. di nominare, ai sensi dell’art. 15 del D.Lgs. n. 36/2023
 quale Responsabile Unico di Progetto l’Ing. Lucio Sartori, Direttore dell’UOC Sistemi 

Informativi;
 quale Responsabile della procedura di affidamento il Dott. Sandro Possamai, Direttore dell’UOC 

Provveditorato, Economato e Gestione della logistica;

5. di prescrivere che il presente atto venga pubblicato all’Albo on-line dell’Azienda.

*****



Parere favorevole, per quanto di competenza:

Il Direttore Amministrativo
(dr. Leopoldo Ciato)

Il Direttore Sanitario
(dr. Alberto Rigo)

Il Direttore dei Servizi Socio-Sanitari
(dr. Achille Di Falco)

IL DIRETTORE GENERALE
(Patrizia Simionato)

Copia del presente atto viene inviato al Collegio Sindacale al momento della pubblicazione.

        IL DIRETTORE
UOC AFFARI GENERALI E LEGALI
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Evidenziato
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