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DELIBERAZIONE
DEL DIRETTORE GENERALE

O G G E T T O

SERVIZIO DI RISTORAZIONE PER L’ULSS 8 BERICA, DERIVANTE DALLA GARA 
REGIONALE DENOMINATA “PROCEDURA APERTA PER IL SERVIZIO DI RISTORAZIONE 
PER I FABBISOGNI DELLE AZIENDE SANITARIE DEL VENETO” . ADEGUAMENTO PREZZI.

Proponente: UOC PROVVEDITORATO ECONOMATO E GESTIONE LOGISTICA
Anno Proposta: 2025
Numero Proposta: 1956/25



Il Direttore dell’UOC Provveditorato, Economato e Gestione della Logistica riferisce che:

risulta in essere un contratto tra questa Azienda Ulss 8 Berica e Serenissima Ristorazione Spa, relativo 
al servizio di ristorazione di cui alla deliberazione n. 575/2025;

con nota prot. n. 51260/2024, la UOC CRAV di Azienda zero, in relazione ai generi alimentari extra, ha 
comunicato che l’operatore economico Serenissima Ristorazione S.p.A. ha fatto presente quanto 
segue: “tra i prezzi di aggiudicazione sono ricompresi anche quelli indicati nell’Allegato 4 del 
Capitolato Speciale d’Appalto, relativo ai cd. “Generi Extra”. Trattasi di tariffe che peraltro risalgono 
al momento della pubblicazione del bando di gara (2016) e che, per tale ragione, risultano ad oggi 
oggettivamente ampiamente al di sotto della media di mercato, anche in ragione degli eventi del tutto 
imprevisti e straordinari che hanno condizionato i Mercati negli ultimi 4 anni, ponendo di fatto 
Serenissima nella conseguente condizione di fornire i suddetti prodotti a costi non sostenibili. 
Desideriamo pertanto informare Codesto spett.le Ente che coerentemente con il Vs. Provvedimento di 
revisione dei prezzi, la Scrivente ha comunicato alle singole Aziende Sanitarie l’aggiornamento anche 
dei prezzi di aggiudicazione dei cd. Generi Extra, in quanto forniture previste dal CSA.”;

la medesima UOC CRAV di Azienda zero, nella medesima nota prot. 51260/2024, ha comunicato altresì 
che. “Come noto si sono verificati pregiudizievoli fenomeni inflattivi e difficoltà di 
approvvigionamento delle materie prime, che hanno prodotto straordinari incrementi dei prezzi di 
acquisto praticati dagli operatori economici. Prima la pandemia da Covid-19 e successivamente il 
conflitto bellico russo-ucraino, infatti, hanno comportato, un aumento incontrollato ed eccezionale 
dei costi delle materie prime e dell’energia, da cui è derivato anche un diffuso incremento del 
corrispettivo dei beni e servizi. Trattasi di circostanze che si pongono al di fuori di ogni logica di 
controllo e prevedibilità per gli operatori economici ed esulano anche dall’alea di rischio assunta da 
questi ultimi al momento della partecipazione alle procedure di gara. Al fine di addivenire con 
l’operatore economico Serenissima Ristorazione S.p.A. ad una soluzione riequilibrativa, equa ed 
accettabile, in grado di “salvare”l’appalto conformandolo alle circostanze ed esigenze 
sopravvenute:

  considerate sussistenti le medesime motivazioni addotte ai fini dell’accoglimento della richiesta 
di revisione dei prezzi di aggiudicazione - giusta nota ns. prot. n. 31031 del 05/12/2023 -;

  ponderate le evidenze emerse dagli studi di benchmark condotti sui prezzi dei generi alimentari 
praticati da alcune Centrali di committenza e sulle revisioni dei prezzi accordate ai rispettivi 
fornitori”;

in particolare, Azienda Zero, nella suddetta nota, riferisce che, all’esito dell’istruttoria condotta, è stato 
riconosciuto all’operatore economico Serenissima Ristorazione Spa la revisione dei prezzi di 
aggiudicazione, relativamente al lotto 5 di competenza di questa Azienda Ulss, pari al +4,7% per il 
periodo 01/01/2022 – 31/12/2022 e al + 14,50% dal 01/01/2023;

con nota prot. 82529/2024 e successiva nota 10721/2025, Serenissima Ristorazione Spa ha formulato 
richiesta di recepimento dell’adeguamento prezzi disposto da Azienda zero e ha trasmesso il conteggio 
dei conguagli degli anni 2022 e 2023 e 2024, rendendosi disponibile a verificare in contraddittorio gli 
esatti importi;

a seguito delle verifiche effettuate, questa Azienda Ulss ritiene di corrispondere i seguenti importi alla 
medesima ditta, quale adeguamento prezzi suddivisi per i periodi contrattuali, come di seguito riportato:
 Anno 2022 e 2023: Euro 59.000,00 (Iva esclusa) per generi extra;



 Anno 2024: Euro 46.500,00 (Iva esclusa) per generi extra;

inoltre, relativamente all’anno 2025, si rende necessario prevedere, a seguito dell’adeguamento prezzi 
riconosciuto da Azienda Zero, un aumento della spesa quantificata in Euro 46.500,00, pari al 14.50%, 
dell’importo stimato annuale per generi extra;

si propone, pertanto, con il presente provvedimento:
- di prendere atto dell’esito dell’istruttoria condotta da Azienda Zero, anche in relazione alla fornitura 

di generi alimentari extra, a conclusione della quale è stato riconosciuto all’operatore economico 
Serenissima Ristorazione Spa la revisione dei prezzi di aggiudicazione, relativamente al lotto 5 di 
competenza dell’Azienda Ulss 8 Berica, pari al +4,7% per il periodo 01/01/2022 – 31/12/2022 e al 
+14 ,50% dal 01/01/2023;

- di dare atto che la spesa prevista è pari ad Euro 105.500,00 (Iva esclusa) per gli anni 2022, 2023, 
2024, per generi extra;

- di dare atto che, relativamente all’anno 2025, si rende necessario prevedere, a seguito 
dell’adeguamento costi riconosciuto da Azienda Zero, un aumento della spesa presunta quantificata 
in Euro 46.500,00, pari al 14.50% dell’importo stimato annuale, per generi extra, che sarà corrisposta 
a titolo di conguaglio;

inoltre, il medesimo Operatore Economico, con nota prot. 85529/2024, ha richiesto la revisione dei prezzi 
in ordine ai pasti per dozzinanti, adducendo motivazioni analoghe alla revisione concessa da Azienda 
Zero per le colazioni, pranzi e cene dei pasti ordinari, ovvero elevati rincari che hanno riguardato gli 
aumenti di utenze energetiche a servizio del centro cottura, trasporti e materie prime; il medesimo 
Operatore Economico ha chiesto una revisione dei prezzi praticati sui pasti dozzinanti (prezzo colazioni 
Euro 1.77; prezzo pranzi Euro 9.90; prezzo cene Euro 9.5), con valori pari a +4.7% per l’anno 2022 e + 
14.50% dal 01/01/2023, analogamente alla revisione praticata per le colazioni, pranzi e cene dei pasti 
ordinari (prezzo colazioni Euro 0.89; prezzo pranzi Euro 6.21; prezzo cene Euro 5.75);

questa Azienda Ulss ha condotto apposita istruttoria e, al termine di interlocuzioni con l’Operatore 
Economico in parola, lo stesso si è reso disponibile, pur ritenendo confermate le ragioni della richiesta 
di adeguamento, in un’ottica di più ampia collaborazione, a rimodulare la richiesta di adeguamento 
applicando la stessa alla sola quota di prezzo corrispondente alla tariffa ordinaria, senza procedere 
all’applicazione dell’adeguamento alla tariffa aggiuntiva al servizio dozzinanti, come da nota prot. 
10721/2025;

pertanto, considerate le comunicazioni intercorse tra Serenissima Spa e questa Azienda Ulss 8 Berica, 
con l’obiettivo di definire il quantum e le modalità di riconoscimento dell’adeguamento dei prezzi, 
cercando di mirare al giusto e ragionevole contemperamento degli interessi pubblici e privati coinvolti, 
considerata l’alea di rischio imprenditoriale a carico dei fornitori, si propone di riconoscere a Serenissima 
Spa un adeguamento prezzi per pasti dozzinanti, riferita alla sola quota di prezzo corrispondente alla 
tariffa ordinaria, analogamente alla revisione prezzi concessa da Azienda zero per i pasti ordinari;

la spesa prevista, pertanto, per pasti dozzinanti, è pari ad Euro 13.350,00 (Iva esclusa) per gli anni 2022, 
2023, 2024, mentre, relativamente all’anno 2025, si rende necessario prevedere un aumento della spesa 
presunta quantificata in Euro 6.212,00 per pasti dozzinanti, che sarà corrisposta a titolo di conguaglio.

Il medesimo Direttore ha attestato l’avvenuta regolare istruttoria della pratica anche in relazione alla sua 
compatibilità con la vigente legislazione regionale e statale in materia.



I Direttori Amministrativo, Sanitario e dei Servizi Socio-Sanitari hanno espresso il parere favorevole per 
quanto di rispettiva competenza.

Sulla base di quanto sopra

IL DIRETTORE GENERALE

DELIBERA

1. di prendere atto di quanto espresso in premessa e qui integralmente richiamato;

2. di prendere atto, nell’ambito del contratto relativo al servizio di ristorazione, dell’esito 
dell’istruttoria condotta da Azienda Zero, a conclusione della quale è stato riconosciuto all’operatore 
economico Serenissima Ristorazione Spa la revisione dei prezzi per generi alimentari extra pari al 
+4,7% per il periodo 01/01/2022 – 31/12/2022 e al +14,50% dal 01/01/2023;

3. di dare atto che la spesa prevista è pari ad Euro 105.500,00 (Iva esclusa) per gli anni 2022, 2023, 
2024, per generi extra; 

4. di dare atto che, relativamente all’anno 2025, si rende necessario prevedere, a seguito 
dell’adeguamento costi riconosciuto da Azienda Zero, un aumento della spesa presunta quantificata 
in Euro 46.500,00, pari al 14.50% dell’importo stimato annuale, per generi extra, che sarà corrisposta 
a titolo di conguaglio;

5. di riconoscere a Serenissima Spa un adeguamento prezzi per pasti dozzinanti, riferita alla sola 
quota di prezzo corrispondente alla tariffa ordinaria, analogamente alla revisione prezzi concessa 
da Azienda zero per i pasti ordinari;

6. di dare atto che la spesa prevista, per pasti dozzinanti, è pari ad Euro 13.350,00 (Iva esclusa) per gli 
anni 2022, 2023, 2024, mentre, relativamente all’anno 2025, si rende necessario prevedere un 
aumento della spesa presunta quantificata in Euro 6.212,00 per pasti dozzinanti, che sarà corrisposta 
a titolo di conguaglio;

7. di dare atto che la spesa complessiva, pari ad € 188.718,20 (Iva al 10% inclusa) per € 130.739,00 è 
stata conservata a debito nei bilanci 2023/2024, mentre per € 57.983,20 sarà imputata al Bilancio di 
esercizio 2025, conto 55 07 000060 Servizio ristorazione, CDEL 19BD1445R0;

8. di prescrivere che il presente atto venga pubblicato all’Albo on-line dell’Azienda.

*****



Parere favorevole, per quanto di competenza:

Il Direttore Amministrativo
(dr. Leopoldo Ciato)

Il Direttore Sanitario
(dr. Alberto Rigo)

Il Direttore dei Servizi Socio-Sanitari
(dr. Achille Di Falco)

IL DIRETTORE GENERALE
(Patrizia Simionato)

Copia del presente atto viene inviato al Collegio Sindacale al momento della pubblicazione.

        IL DIRETTORE
UOC AFFARI GENERALI E LEGALI
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