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FORNITURA DI MEZZI DI SOCCORSO PER LE AZIENDE SANITARIE DELLA REGIONE DEL 
VENETO, L’AZIENDA PROVINCIALE PER I SERVIZI SANITARI DELLA PROVINCIA 
AUTONOMA DI TRENTO E L’IPAB CROCE VERDE VERONA PUBBLICA ASSISTENZA 
VOLONTARIA: ESTENSIONE CONTRATTUALE PER IL SERVIZIO DI GESTIONE DEL PARCO 
MEZZI DI SOCCORSO, AMBULANZE E AUTOMEDICHE

Proponente: UOC PROVVEDITORATO ECONOMATO E GESTIONE LOGISTICA
Anno Proposta: 2025
Numero Proposta: 1089/25



Il Direttore della U.O.C. “Provveditorato, Economato e Gestione della Logistica” riferisce che:

“I principali mezzi di soccorso in uso presso l’Aulss 8 Berica sono stati acquistati tramite adesione alla 
gara regionale per la fornitura di Mezzi di Soccorso per le Aziende Sanitarie della Regione del Veneto, 
che ricomprende anche il relativo servizio di assistenza tecnica “full risk”, aggiudicata al 
Raggruppamento Temporaneo d’Impresa (da qui in avanti RTI) costituito dalle ditte Olmedo Spa e Sol 
Spa; più precisamente sono stati disposti i seguenti acquisti:

 con Delibera n. 1599 del 21.10.2020 è stata disposta l’adesione alla convenzione di cui alla gara 
regionale per l’acquisto di n. 6 ambulanze ed n. 1 automedica, corredate dei relativi accessori, con 
le varianti tecniche funzionali e relativo servizio di assistenza “full risk”;

 con Delibera n. 1823 del 19.10.2021 è stata disposta l’adesione alla convenzione di cui alla gara 
regionale per l’acquisto di n. 8 ambulanze e n. 4 automediche, corredate dei relativi accessori, con 
le varianti tecniche funzionali e relativo servizio di assistenza “full risk”;

il servizio di manutenzione ed assistenza e manutenzione tutto incluso c.d. “full risk” per le rimanenti n. 
5 ambulanze e n. 2 automediche facenti parte del parco auto aziendale è stata affidata, ai sensi dell’art. 
Art. 50, Comma 1 lett. e) del D.Lgs. n. 36/2023, all’operatore economico Sol Spa, per un periodo 
complessivo di anni quattro, configurando pertanto una situazione di fatto in cui tutta la manutenzione 
del parco dei mezzi di soccorso è affidato al medesimo operatore economico;

con note agli atti, la cui ultima revisione è datata 17 aprile 2025, i Direttori dei Pronto Soccorso e del 
Suem hanno segnalato la necessità di estendere il servizio assistenza “full risk”, ricomprendendo un 
servizio di coordinamento e gestione del parco auto dei mezzi di soccorso tramite un responsabile dei 
mezzi di soccorso unico che possa assicurare l’efficienza continuativa dei veicoli stessi; il servizio dovrà 
intervenire nell’ambito dei contratti di manutenzione full risk già stipulati con l’AULSS 8 Berica 
svolgendo le seguenti attività di gestione ed intervento:

1. Supporto telefonico ed interventi a chiamata in urgenza per tutte le chiamate in ingresso al call center 
attualmente in uso: tale attività prevede un intervento personalizzato da parte del responsabile mezzi 
di soccorso che farà da tramite tra il call center e l’operatore che richiede l’intervento per valutare la 
problematica, fornire supporto telefonico, risolvendo telefonicamente o tramite intervento sul luogo 
le situazioni più semplici o gestendo l’intervento del soccorso stradale e della relativa successiva 
manutenzione per le problematiche ritenute non emergenziali o non risolvibili;

2. Gestione scadenze tramite un costante monitoraggio di tutta la manutenzione, delle scadenze relative 
agli impianti del vano sanitario, delle apparecchiature elettromedicali, delle revisioni ministeriali e 
delle richieste di deroghe all’autorizzazione all’esercizio dell’attività di soccorso e trasporto sanitario 
regolamentato dalla DGR n. 870 del 19 luglio 2022;

3. Gestione delle manutenzioni a contratto full risk, organizzando e monitorando tutti gli interventi 
manutentivi, ordinari e straordinari, che dovranno essere tracciabili attraverso il dossier del mezzo: 
il servizio dovrà selezionare l’officina più idonea, in ragione di capacità tecnica e tempistica proposta 
per ciascun ticket, gestendo al contempo la comunicazione alla centrale operativa SUEM 
dell’avvenuto fermo macchina e l’impossibilità a proseguire la missione, collaborando per 
ottimizzare lo scambio equipaggio e materiali, la successiva riorganizzazione dei mezzi sulla base 
della conoscenza dei mezzi disponibili e attivando gli eventuali mezzi di scorta; il servizio prevede 



inoltre l’eventuale recupero di un mezzo di soccorso di scorta da una sede operativa all’altra 
provvedendo personalmente al trasferimento del mezzo;

4. Gestione delle manutenzioni non a contratto full risk: monitorando ed organizzando tutti gli 
interventi manutentivi straordinari non compresi nel contratto full risk o a seguito di sinistri;

con nota prot. n. 48519/2025 del 13 maggio, la U.O.C. “Provveditorato, Economato e Gestione della 
Logistica” ha richiesto all’operatore economico Sol Spa di presentare apposita relazione tecnica che 
recepisca le ultime specifiche del servizio elaborate con la citata nota del 17 aprile 2025, formulando una 
proposta economia dettagliata per il periodo di mesi 12;

con nota prot. n. 0049985/25, l’operatore economico Sol Spa ha confermato le specifiche del servizio 
elaborate con la citata nota del 17 aprile 2025 ed il seguente prospetto economico:

canone per il servizio di responsabile dei mezzi di soccorso pari ad € 6.000,00/mese, corrispondente a 
un costo imponibile pari ad € 72.000,00 oltre Iva 22% per il periodo contrattuale di dodici mesi;

con nota agli atti, il Direttore del Suem, DEC del contratto, ha approvato la proposta ritenendola adeguata 
alle esigenze aziendali;

tutto ciò premesso si propone di estendere il contratto per la fornitura e manutenzione di Mezzi di 
Soccorso per le Aziende Sanitarie della Regione del Veneto, l’Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari 
della Provincia Autonoma di Trento e l’IPAB Croce Verde Verona Pubblica Assistenza Volontaria, 
all’operatore Sol Spa, affidando per dodici mesi il servizio di referente dei mezzi di soccorso dell’Aulss 
8 Berica al costo complessivo di € 72.000,00 oltre Iva 22%;

ai sensi dell’art. 114 del D.Lgs. n. 36/2023, risulta necessario nominare il responsabile dell’esecuzione 
del contratto”.

Il medesimo Direttore ha attestato l’avvenuta regolare istruttoria della pratica anche in relazione alla sua 
compatibilità con la vigente legislazione regionale e statale in materia.

I Direttori Amministrativo, Sanitario e dei Servizi Socio-Sanitari hanno espresso il parere favorevole per 
quanto di rispettiva competenza.

Sulla base di quanto sopra

IL DIRETTORE GENERALE

DELIBERA

1. di prendere atto di quanto espresso in premessa e qui richiamato integralmente;

2. di approvare, per le motivazioni in premessa specificate, l’estensione del contratto per la fornitura e 
manutenzione di Mezzi di Soccorso per le Aziende Sanitarie della Regione del Veneto, l’Azienda 
Provinciale per i Servizi Sanitari della Provincia Autonoma di Trento e l’IPAB Croce Verde Verona 
Pubblica Assistenza Volontaria all’operatore Sol Spa, affidando per dodici mesi il servizio di 
referente dei mezzi di soccorso dell’Aulss 8 Berica al costo complessivo di € 72.000,00 oltre Iva 
22%;



3. di dare atto che la spesa complessiva di quanto in argomento è stimata in € 72.000,00 oltre Iva 22% 
pari a € 15.840,00 per un totale complessivo di € 87.840,00 che sarà imputata al conto 5507000163 
Manutenzione e riparazione agli automezzi CDEL 21BD1823S0 sui seguenti bilanci sanitari:

Bilancio sanitario anno 2025  € 51.240,00
Bilancio sanitario anno 2026  € 36.600,00

4. di nominare Direttore dell’Esecuzione del Contratto il Direttore della Centrale Operativa SUEM 118, 
Dr. Federico Politi;

5. di prescrivere che il presente atto venga pubblicato all’Albo on-line dell’Azienda.

*****



Parere favorevole, per quanto di competenza:

Il Direttore Amministrativo
(dr. Leopoldo Ciato)

Il Direttore Sanitario
(dr. Alberto Rigo)

Il Direttore dei Servizi Socio-Sanitari
(dr. Achille Di Falco)

IL DIRETTORE GENERALE
(Patrizia Simionato)

Copia del presente atto viene inviato al Collegio Sindacale al momento della pubblicazione.

        IL DIRETTORE
UOC AFFARI GENERALI E LEGALI
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